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ПОЛИТИКА ОБЕСПЕЧЕНИЯ  
НЕЗАВИСИМОСТИ И БЕСПРИСТРАСТНОСТИ  

Органа по сертификации АО «ЭРТЕЛ» 
 
Настоящей Политикой обеспечения независимости и беспристрастности (далее – 

Политика) руководство Органа по сертификации АО «ЭРТЕЛ» заявляет о сознании 
важности обеспечения беспристрастности деятельности по оценке (подтверждению) 
соответствия и берет на себя обязательство по обеспечению беспристрастности, 
управлению конфликтами интересов на постоянной основе и не допускает наличия каких-
либо компрометирующих его коммерческих, финансовых или иных факторов. 

Орган по сертификации АО «ЭРТЕЛ» заявляет, что структурируется и управляется 
таким образом, чтобы обеспечивать беспристрастность. 

Орган по сертификации АО «ЭРТЕЛ» обеспечен необходимой материально-
технической базой (помещениями, мебелью, компьютерной техникой, программным 
обеспечением, оборудованием и другими необходимыми ресурсами). 

Орган по сертификации АО «ЭРТЕЛ» гарантирует: 
Ø независимость от проектировщиков, изготовителей, установщиков, 

распространителей или пользователей сертифицированной продукции; 
Ø независимость вознаграждения исполнителей работ от результатов оценки 

(подтверждения) соответствия и количества проведенных работ по оценке 
(подтверждению) соответствия; 

Ø независимость от любого коммерческого, финансового, административного 
или иного давления, способного оказать влияние на результаты подтверждения 
соответствия и принимаемые решения. 

Орган по сертификации АО «ЭРТЕЛ» принимает на себя обязательство действовать 
в соответствии с требованиями законодательства об аккредитации в национальной системе 
аккредитации, включая Критерии аккредитации, утвержденные приказом Министерства 
Экономического развития Российской Федерации от 26.10.2020 №707 и ГОСТ Р ИСО/МЭК 
17065-2012, и законодательства о техническом регулировании, разрабатывать и 
поддерживать в рабочем состоянии систему менеджмента качества, гарантирующую 
соблюдение всем персоналом ОС установленных требований.  

Орган по сертификации требует от сотрудников: 
Ø знать и придерживаться Политики обеспечения независимости и 

беспристрастности и Политики в области качества Органа по сертификации; 
Ø знать и соблюдать требования Руководства по качеству и документов 

системы менеджмента качества Органа по сертификации; 
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Ø заявлять о любых прежних или существующих связях с поставщиками, 

разработчиками, изготовителями, распространителями продукции, подлежащей 
сертификации в рамках области аккредитации ОС; 

Ø сообщать о любой известной им ситуации, которая может привести к 
конфликту интересов в соответствии с требованиями документов системы менеджмента 
качества ОС. 

Ответственность за обеспечение беспристрастности несет Руководитель Органа по 
сертификации, который: 

Ø обеспечивает прозрачность деятельности Органа по сертификации; 
Ø создает высокий уровень деловой культуры, придающей особое значение 

ожиданию того, что персонал будет действовать в интересах обеспечения 
беспристрастности; 

Ø поддерживает осознание сотрудниками важности обеспечения 
беспристрастности при проведении оценки (подтверждении) соответствия, серьёзности 
моральных и юридических последствий в случае её несоблюдения; 

Ø организует работу и создает условия для постоянного открытого выявления и 
минимизации (устранения) рисков, влияющих на беспристрастность, и как следствие, 
доверие к результатам подтверждения соответствия; 

Ø принимает соответствующие меры по реагированию на любые угрозы потери 
беспристрастности, в том числе возникающие в связи с действиями других лиц или 
организаций, о которых ему становится известно; 

Ø исключает возможность давления на персонал со стороны руководства 
Органа по сертификации и АО «ЭРТЕЛ»; 

Ø обеспечивает необходимую компетентность персонала для выполнения работ 
в области аккредитации  

Ø продвигает услуги Органа по сертификации в соответствии с 
законодательством, не вводя заказчиков в заблуждение относительно своих возможностей. 

Гарантом обеспечения беспристрастности Органа по сертификации выступает 
функционирующий в соответствии с П СМК I 05-10.2024-01 Комитет по обеспечению 
беспристрастности, который способствует получению информации о: 

Ø политике и принципах деятельности по сертификации; 
Ø факторах, мешающих последовательному осуществлению деятельности по 

сертификации; 
Ø вопросах, влияющих на беспристрастность и доверие к результатам 

сертификации, включая открытость. 
 

 
 

Руководитель ОС АО «ЭРТЕЛ»                                     И.С. Ярков 
 
 


